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Oggetto: questionario anonimo sui prezzi

Allegato alla presente troverete un semplice questionario, di facile compilazione e che
dovra essere restituito ai nostri uffici in via del tutto anonima, magari in busta chiusa via
posta senza indicare il mittente.

Scopo di questa indagine € quello di determinare il livello generale dei prezzi applicati
dalla categoria dei parrucchieri ai propri clienti, onde poter arrivare alla formulazione di un
elaborato, che sara inviato a tutti i Parrucchieri, denominato “Consigli utili per
l'individuazione dei prezzi da applicare”.

Ribadiamo che il questionario in oggetto € anonimo ed in nessun caso sara oggetto di
alcuna divulgazione, i dati rilevati saranno utilizzati in via di analisi statistica e per la
formulazione dell’elaborato citato in precedenza.

E’ anche il tentativo di coinvolgere concretamente la categoria interessata in una
operazione di monitoraggio dellandamento dei prezzi per cercare di comprendere
tendenze e tipologia di clientela.

Tutto questo nell'intento, concreto, di difendere la professionalita dei Parrucchieri, del loro
lavoro e dei loro investimenti, a fronte di episodi sempre piu frequenti di concorrenza
sleale, di negozi abusivi, di elusione fiscale e I'applicazione di prezzi enormemente ridotti
al cospetto di una qualita sempre inferiore, di prodotti scadenti (clamoroso quello delle
tinte fatte con la tempera da disegno come accertato dalle forze dell’ordine...) e potremmo
continuare ancora.

La CNA e impegnata a tutti i livelli Istituzionali a difendere gli interessi della categoria dei
Parrucchieri e degli imprenditori in generale, le ultime chiare e determinate prese di
posizione contro il proliferare dei “parrucchieri cinesi..” ne sono un esempio emblematico,
cosi come la lotta agli abusivi e la richiesta di maggiori controlli da parte delle forze
dell'ordine nei confronti dei “parrucchieri casa per casa” e ai sedicenti “stagionali”.

Tutte queste riflessioni devono essere accompagnate anche da uno sforzo, grande, della
categoria in regola, italiani o stranieri che siano, che devono far di tutto per salvaguardare
il proprio lavoro, la propria professionalita ed i propri livelli di reddito; per ottenere questo
serve migliorare la propria qualita reggendo prezzi competitivi ma non penalizzanti.

Grazie per la collaborazione.
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QUESTIONARIO ANONIMO PER | PARRUCCHIERI.

Il questionario prevede una vasta gamma di servizi ed anche la lunghezza dei capelli & utilizzata quale
elemento diversificante; il Parrucchiere indichi esclusivamente il prezzo per il tipo servizio che fornisce
nel proprio negozio e qualora la lunghezza dei capelli non fosse un elemento distintivo della propria
tariffa va utilizzata la casella “Normal”.

CNA Valenza ringrazia per I'attenzione e la collaborazione.

Nel mio negozio/istituto applico i seguenti prezzi (media):

DONNA Capello corto | Capello semilungo Capello Lungo Normal

Taglio + piega

Piega

Messa in piega

Messa in piega + acconciatura

Acconciatura Sposa

Taglio + permanente

Colorazione + piega

Meches + taglio + piega

Colore + taglio + piega

Colore + meches + piega

Colore + meches + piega + taglio

Allungamento capelli

Altri servizi eventuali

uomo Capello corto | Capello semilungo | Capello Lungo @ Normal

Taglio

Taglio + shampoo

Colore + taglio + shampoo

Colore

Altri servizi eventuali

| dati saranno utilizzati esclusivamente a fini statistici e per la produzione di un elaborato denominato “Consigli utili
per I'individuazione delle tariffe dei Parrucchieri” a cura della CNA Sede Territoriale di Valenza.
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